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Allgemeine Vertragsbedingungen fiir den Kurs: Team Leadership
und Training mit Einzelanmeldung bei der Drudel 11 GmbH

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen kommen bei jedem Angebot von Drudel 11 GmbH
(nachfolgend Drudel 11) mit Einzelanmeldungen zur Anwendung.

Kurse, die Drudel 11 fiir Dritte durchflihrt, unterliegen den Geschaftsbedingungen der Drittpartei.

1. Anmeldungund Bezahlung

Der Kursvertrag (die Anmeldung) zwischen lhnen und Drudel 11, kommt mit der Entgegennahme
und Bestatigung lhrer schriftlichen oder elektronischen Anmeldung zustande. Anmeldungen sind
verbindlich. Die Teilnehmerzahlen sind beschrankt. Sie erhalten eine Eingangsbestatigung. Die de-
finitive Teilnahmezusicherung erhalten Sie zusammen mit der Rechnung nach Ablauf der Anmel-
defrist.

2. Nichtdurchfiihrung des Anlasses

Beteiligen sich an einer Veranstaltung zu wenig Teilnehmende oder liegen andere Umstande vor,
die eine Durchfiihrung verhindern (z.B. hohere Gewalt, kurzfristiger krankheits- oder unfallbeding-
ter Ausfall der Kursleiter, dusserst unglinstige Witterungsbedingungen), so kann Drudel 11 auch
kurzfristig vom Vertrag zuriicktreten. Eingegangene Zahlungen werden in diesem Fall riickvergii-
tet. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

3. Preise

Im Preis inbegriffen sind die fachkundige Leitung des Anlasses, die Unterlagen und weitere in der
Ausschreibung genannte Leistungen. Zusatzliche Transportkosten, Verpflegung und Unterkunft
werden in der Ausschreibung gesondert deklariert und sind von den Teilnehmenden zusatzlich zu
bezahlen. Hin- und Rickreise gehen zu Lasten der Teilnehmenden. Details dazu erhalten die Teil-
nehmenden mit der Rechnung.

4. Abmeldung

Abmeldungen haben schriftlich (Brief oder E-Mail) zu erfolgen. Anmeldungen sind verbindlich. Fiir
Abmeldungen innerhalb von 7 Tagen nach der Eingangsbestatigung ihrer Anmeldung verrechnen
wir eine Umtriebsentschadigung von CHF 300.-. Danach werden 70% der vertraglich anfallenden
Kosten verrechnet. Ab 5 Tage vor Kursbeginn oder Abbruch von Seiten des Teilnehmers wahrend
des Kurses/Lehrgangs werden 100% der geschuldeten Kosten verrechnet. Sie haben die Moglich-
keit eine Ersatzperson zu stellen, die die Voraussetzungen fiir den Kursbesuch erfillt. Der dafiir
entstehende Aufwand wird pauschal mit CHF 100.- in Rechnung gestellt.
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5. Versicherungen

Unsere Angebote schliessen keinen Versicherungsschutz ein. Die Teilnehmenden sind selber fiir
einen ausreichenden Krankheits-, Unfall- und Haftpflichtversicherungsschutz verantwortlich.

Wir empfehlen den Abschluss einer Annullationskostenversicherung.

6. Kursorganisation

Im Interesse einer optimalen Veranstaltungsplanung behalt sich Drudel 11 vor, Programmande-
rungen gegentuiber der Ausschreibung vorzunehmen. Den Kursleitenden ist es vorbehalten, auch
wahrend der Kurse Programmanderungen vorzunehmen, sofern sie diese fiir sinnvoll und notwen-
dig halten. Programmanderungen begriinden keinen Anspruch auf Riickzahlung bereits geleiste-
ter Kursgelder.

7. Haftungund Schadenersatz

Die qualifizierten Kursleitenden von Drudel 11 unternehmen alles, um Ihre Sicherheit zu gewahr-
leisten. Trotzdem konnen sie ein Restrisiko nie vollstandig ausschliessen. Mit lhrer Buchung aner-
kennen Sie ausdriicklich diese Gefahren und verzichten auf jegliche Anspriiche auf Schadenersatz
oder anderweitige Haftung.

8. Datenschutz und Bildrechte

Wir sehen in der Anmeldung zu einem Angebot von Drudel 11 die entsprechende Einwilligung zur
Speicherung und Bearbeitung der personlichen Daten gegeben. Sie erklaren sich insbesondere da-
mit einverstanden, liber Neuigkeiten und Angebote von Drudel 11 informiert zu werden. Wir geben
Personendaten an keine Drittparteien weiter, ausser solche, welche, die Daten fiir einen bestimm-
ten, fuir die Leistungserbringung von Drudel 11 ndtigen und bezeichneten Zweck bearbeiten und
sich vertraglich verpflichten, diese nicht weiterzugeben.

Kursstimmungen und erarbeitete Materialien konnen von Kursleitenden auf Fotos und Videos fest-
gehalten werden. Die Rechte an solchen Bildern gehoren Drudel 11. Mit ihrer Anmeldung willigen
sie dazu ein, dass dieses Bildmaterial (u.a. auch mit Personenabbildungen) fiir Kommunikations-
zwecke ausschliesslich im Zusammenhang mit Drudel 11 verwendet werden diirfen. Wir garantie-
ren einen respektvollen Umgang mit Personenbilder.

9. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Die vertraglichen Beziehungen zwischen lhnen und Drudel 11 unterliegen schweizerischem Recht.
Gerichtsstand ist Bern.

Gultigkeit: ab Juli 2024



